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FUENTE/ FUENTE DE
OGRAMACION MENSUAL
A | AC| op COoPIAo) DETALLE AREAEJECUTORA |  RESPONSABLE | INICIO | FIN | LINEABASE | META ANUAL INDICADOR MEDIO DE Lait PRODUCTO/ Ipalye|  a PARTIDA | FINANCIAMI | PRESUPUESTO
LR siP ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov Dpic RESULTADO PROGRAMAT
Implementar el Sistema  de| Departamento de |Jefe de Departamento N° de Sistema Formulario de Control 1 Sistema
1| 1.1[1.1.1] GNOA1.1.1.1 |seguimiento despachos aduaneros| Gestion Operativa y | de Gestion Operativa | 2/1/2025 |31/12/2025 1 1 imolementado | Funcional presentado 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 molorenedo | 119
del sector publico Despachos y Despachos P! a GNTI P
Departamento de | Jefe de Departamento Control Funcional
Actualizar los sistemas SIPOEA, Atencion a de Atencion a N° de Sistema P 2 Sistemas
U RRRRREIRNCICIRRER B vy et Opomdoresy Overadoresy | /12025 | 3171272025 1 2 el remmd%;érgves del 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 e | 1] e
Recaudaciones Recaudaciones
R;:(‘Zfﬂ’a In‘?:mg'lf:;ze Tf:r:‘feps‘“;e' Departamento de | Jefe de Departamento N 6o Discio Requerimiento 1 Diseno
1 11.1]/1.1.2] GNOA.1.1.2.10 Exenciones  Tributarias ara el Gestion Operativa y | de Gestion Operativa | 2/1/2025 |31/12/2025 1 conceptual elaborado funcional presentado 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 conceptual 119
xenc Jribdtarias - p Despachos y Despachos Pt aG elaborado
Sector Diplomatico’
Realizar la estandarizacion de los| Departamentode |Jefe de Departamento N° de Estandarizacion Informe de Estandarizacion
1 [1.1]1.12] GNOA1.1.211 |flujos operativos en| Gestion Operativa y | de Gestion Operativa | 2/1/2025 |31/12/2025 12 6 aeeﬂuso: re:hz:;o cumplimiento 0 0 2 0 0 2 0 0 2 0 0 0 st d:ﬂfgs" 119
Administraciones de Fronteras. Despachos y Despachos ! presentado a P.E !
realizadas
Realizar el Seguimiento de las actas| Departamento de | Jefe de Departamento N° de Seguimiento | Reportes semestrales 2 Sequimientos
1 [1.1]1.1.2| GNOA1.1.212 |de intervencion emitidas en Zona| Gestion Operativa y | de Gestion Operativa | 2/1/2025 |31/12/2025 2 2 9 P 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 9 19
Brrmaris on o AA Despachos ' Dospachos realizado presentados a G.G. realizados
Supervisar la estandarizacion de los| Departamento de | Jefe de Departamento N° de Supervision Informe de 11 Supervisionss
1 [1.1]1.1.2| GNOA1.1.2.13 |procesos normativos aduaneros en| Gestion Operativa y | de Gestion Operativa | 2/1/2025 |31/12/2025 2 " e Cumplimiento 0 0 3 0 3 0 3 0 2 0 0 0 e 19
las Despachos y Despachos presentado a P.E
Departamento de | Jefe de Departamento
1111 112 GNOA112 |Controlar la inventariacion fisica de|  Atenciona de Atenciona | oo o005 " 4 N°de Informe | Informe presentado a o o ] o o ] o o ] o o ] 4informes | | | g
: %% | qarantias vigentes en custodia Operadores y Operadores y presentado presentados
Recaudaciones Recaudaciones
Evaluar la percepcion del Grado de| Departamento de | Jefe de Departamento Evaluacion del Grado 1 Evaluacion del
Satisfaccion  del  Operador de|  Atenciona de Atencion a > Informe presentado y Grado de
1 [11]1.1.2] GNOA1.1.23 2/112025 |31/12/2025 1 1 de Satisfaccion 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 ° 19
Comercio Exterior - Encuesta de| Operadores y Operadores y s expuesto a P.E. Satisfaccion
OCE 2025, Recaudaciones Recaudaciones realizado
Realizar el seguimiento a la Departamento de | Jefe de Departamento
11111112 GNOA1.124 |eiecucion del control de Opersdores Atencion a deAtenciona | 51 ooc |1 a2025 " 4 N°de Informe | Informe presentado a o o o 4 o o 4 o o | o 4 4lnformes | 1 | o
: 124 I de Comercio Exterior, en el marco Operadores y Operadores y presentado presentados
del operativo de Fiabilidad. Recaudaciones Recaudaciones
Realizar el seguimiento a la
ejecucion del control a las Agencias | Departamento de  |Jefe de Departamento
1111 1112] GNOA1125 |Despachantes de Aduana, en el Atencion a deAtenciona | 51 oc |1 am025 s N°de Informe | Informe presentado a o o o o o 3 o o o 3 o N 6informes | | | ¢
: 125 Imarco del Reglamento para la Operadores y Operadores y presentado presentados
Regulacion y Control de Auxiliares Recaudaciones Recaudaciones
de la Funcion Publica Aduanera
Departamento de | Jefe de Departamento
Efectuar el control de los Puntos de|  Atenciona de Atencion a N° de Control | Informe presentado a 2 Controles
T 1102 GNOAT2E | yiencion Financiera (PAF) Operadores y Operadores y | 2/1/20%5 | 311212025 2 2 realizado 0 0 0 0 0 ! 0 0 0 0 0 ! realizados e
Recaudaciones Recaudaciones
Realizar seguimiento a la Ejecucion| Departamento de | Jefe de Departamento
de Garantias Tributarias y de|  Atenciona de Atencion a N°deInforme | Informes mensuales 12 Informes
T TI120 GNOATT2T a5 acion, procesadas por las GR's|  Operadores y Operadoresy | 2/1/2025 [31112/2025 2 12 presentado presentados a GNOA. ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! presentados | | | ®
y AA. Recaudaciones Recaudaciones
RN S
Departamento de | Jefe de Departamento o Exenciones
1 1.1]1.12] GNOA1.1.2.8 |Atender los tramites de Exenciones| oo i Operativa y | de Gestion Operativa | 2/1/2025 |31/12/2025 % atendido/ N° do Reportes SAET % % % % % % % % % % % % Tributarias | 1| 9
Tributarias segin normativa Tramite de exencion | presentados a G.G.
Despachos y Despachos atendidos
tributaria
recibido)*100
Procesar DUIs y Regularizaciones d‘eNs gigz’;“:ﬂ‘;ﬁo % de Tramites de
de despachos aduaneros solicitados| Departamento de  |Jefe de Departamento g o Nedo Reportes SUMA- Despachos
1| 1.1]112] GNOA1.1.29 |por Instituciones  Plblicas y| Gestion Operativay | de Gestion Operativa | 2/1/2025 |31/12/2025 %0 ramite do despacho SIDUNEA++ %0 %0 %0 %0 %0 %0 £ £ £ %0 %0 £ Aduaneros | 1| 9
Empresas  Piblicas  Nacionales|  Despachos y Despachos i presentados a G.G. atendidos
Estrategicas recibido}* 100
Gerencia Nacional | Gerente Nacional de . .
1]11]113] oNoat.1gq |Eaborar /o actualizar Manuales de| “gq e racignes Operaciones | 2/1/2025 | 31/12/2025 1 1 N de Documento Resolucion de 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 Documento | | g
Procedimientos y/o Reglamentos Pyl Fupsoue aprobado aprobacion aprobado
Departamento de | Jefe de Departamento (N° de Solicitud Informe presentado a
1 1111114 GNOA11a4q |Atender las solicitudes de|  Atenciona deAtenciona | 5o oo % atendida / N° de N, Mot o udte o o o o o o o o o o % o % de Solicitudes | | | o
certificaciones del programa OEA Operadores y Operadores y solicitud Administrativo atendidas
Recaudaciones Recaudaciones presentada)*100




EUEN ] 'OGRAMACION MENSUAL FUENTE DE
A | AC| oF COoPIAo) DETALLE AREAEJECUTORA |  RESPONSABLE | INICIO | FIN | LINEABASE | META ANUAL INDICADOR MEDIO DE PR PRODUCTO/ Ipalye|  a PARTIDA | FINANCIAMI | PRESUPUESTO
P | oC SIP ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov. Dpic RESULTADO PROGRAMAT ENTO
Departamento de | Jefe de Departamento (N° de Validacion || ¢ oa
11110114 eNOATI42 Realizar las validaciones de control Atencion a de Atencion a 2112005 |31/12/2025 %0 reahzada/N de GNJ o Auto 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 90 0 % de Validacion )
del programa OEA Operadores y Operadores y Validacion realizada
. Administrativo
Recaudaciones Recaudaciones programada)*100
Departamento de | Jefe de Departamento
1 ]1.1]1.14] GNOA1.1.43 |Inorementar el padron - de|  Atenciona de Atenciona | 5 o5 |31/12/2025|  7.000 8.000 N de OCE habilitado | ePortes del padron 0 0 2.000 0 0 2.000 0 0 2.000 0 0 2.000 BO00OCE | 4 1 g| 19909 345 20-230 20.000
Operadores. Operadores y Operadores y operador Habilitados
Recaudaciones Recaudaciones
Departamento de | Jefe de Departamento
1 ]11]1.14] GNOA1.1.43 |Inorementar el padion  de|  Atenciona de Atenciona | 5 g5 |31/12/2025|  7.000 8.000 N de OCE habilitado | ePortes del padron 0 0 2.000 0 0 2.000 0 0 2.000 0 0 2.000 BO00OCE | 4 | g | 19701 395 20-230 14.280
Operadores. Operadores y Operadores y operador Habilitados
Recaudaciones Recaudaciones
Departamento de | Jefe de Departamento
1 ]11]1.14] GNOA1.1.43 |Inorementar el padion  de|  Atenciona de Atenciona | 5 g5 |31/12/2025|  7.000 8.000 N de OCE habilitado | ePortes del padron 0 0 2.000 0 0 2.000 0 0 2.000 0 0 2.000 8.000 OCE 9| 11101 397 20-230 5720
Operadores. Operadores y Operadores y operador Habilitados
Recaudaciones Recaudaciones
Actualizar los sistemas del Area de Dep:(;rcn:;l: o Jefeddee/gzgzr;maemo N° de Sistema Control Funcional 2 Sistemas
111114 GNOA1.1.44 ual ! ! ! 2/1/2025 |31/12/2025 2 ! remitido a través del 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 ! 9
Recaudaciones Operadores y Operadores y actualizado ety actualizados
Recaudaciones Recaudaciones
Controlar los Tiempos de Despachos| Departamento de | Jefe de Departamento \° de Informe Informe de 6 Informes
11120121 GNOA.1.2.1.1 de importacion en Canal Rojo y| Gestion Operativay | de Gestion Operativa | 2/1/2025 |31/12/2025 12 6 cumplimiento 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 119
Presentado presentados
Canal Amarillo en las AA Despachos y Despachos presentado a P.E
Efectuar la Recaudacion de Valores
en ol Marco del Convenio MEFP y la| DéPartamento de | Jefe de Departamento Reporte Pentaho 1.514.405.569 Bs
1]1.4]141] GNOA141 ' 12| Gestion Operativa y | de Gestion Operativa | 2/1/2025 |31/12/2025|6.365.294.200|  1514.406.569 Bs. Recaudados 226,000,000 | 150.000.000 | 150.000.000 | 266.923.194 | 230.000.000 | 175.067.689 | 150.000.000 | 100.000.000 | 60.000.000 | 24715662 | 2471.562 | 2.471562 : 9
Aduana Nacional en coordinacion presentado a GG Recaudados
Despachos y Despachos
con las Administraciones
Realizar el seguimiento  al
cumplimiento de las metas de| Departamentode |Jefe de Departamento N de Control Informe de 12 Controles
1114141 GNOA.1.4.1.2 recaudacion de las diferentes AA e| Gestion Operativa y | de Gestion Operativa | 2/1/2025 |31/12/2025 12 12 cumplimiento 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9
realizado realizados
implementar correcciones|  Despachos y Despachos presentado a P.E
operativas para el mejoramiento
Realizar seguimiento al
cumplimiento de metas del Proyecto| Departamento de | Jefe de Departamento N do Inf Informe de resultad it
2 |23/231] GNOA23.1.1 |de D on de mercancias| D on de de D onde | 2/1/2025 |31/12/2025| 9315 1 © Informe nrorme de resuttados 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 nrormes 9
' ‘ Presentado presentado a G.G presentados
comisadas  ylo  abandonadas|  Mercancias Mercancias
(Servidores Publicos)
Realizar seguimiento al
cumplimiento de metas del Proyecto| Departamento de | Jefe de Departamento N do Inf - o -
2 [23]231| GNOA2312 |de Di on de mercancias| D on de de D onde | 2/1/2025 |31/12/2025) 10112 9 © morme niorme presentado a 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 nrormes 9
' ‘ Presentado GG presentados
comisadas  ylo  abandonadas|  Mercancias Mercancias
(Consultores)
Realizar ol  seguimiento  de|
cumplimiento de_1as metas 4% pepartamento de | Jefe de Departamento N e It Informe de o
2 |23]231| GNOA2313 |'Ovecto de nventariacion | -y on de de D onde | 2/1/2025 |31/12/2025| 13.839,00 i @ Informe seguimiento 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 nrormes 9
tasacion de mercancia ' ‘ Presentado presentados
' Mercancias Mercancias presentado a G.G
por ilfcito  de  contrabando|
(Servidores Publicos)
Realizar el  seguimiento  de
2 |23[231 GNOA.2.3.1.4 V! . B Y Di on de de Disposicion de 2/1/2025 |31/12/2025 7.755 9 seguimiento 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9
tasacion de mercancia ' ‘ Presentado presentados
’ Mercancias Mercancias presentado a G.G
por ilfcito  de  contrabando|
(Consultores)
Controlar el proceso de inutilizacion| Departamento de | Jefe de Departamento N° de Informe | Informe presentado a 2 Informes
2 |23]231| GNOA23.15 |de mercancias o destruccion directa| Disposicion de | de Disposicion de | 2/1/2025 |31/12/2025 1 2 5 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 9
' ‘ Presentado GG Presentados
en las AA Mercancias Mercancias
::Feecrcv\l)s:arcjg: B Wimstos de 5| Departamento de. |Jefe do Departamento Ne deInforme | Informe presentado a 6 Informes
2 [23]231] GNOA23.16 n kel p onde | de Disposicionde | 2/1/2026 |31/12/2026 6 6 5 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 9
Presidencia de las mercancia ' ‘ Presentado GG presentados
Mercancias Mercancias
comisadas y/o abandonadas .
Supervisar los  procesos  por| Departamentode |Jefe de Departamento N de Informe | Informe presentado a 6 Informes
2 |23]231] GNOA23.1.7 |Contrabando Contravencional|  Disposicion de | de Disposicion de | 2/1/2025 |31/12/2025 6 6 P 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 9
Presentado GG presentados

realizados por las AA

Mercancias

Mercancias




EUEN ] 'OGRAMACION MENSUAL FUENTE DE
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Pago proyecto de 1 Pago proyecto
Foriinamiento ars deaccion o | Depariamerto de. | Jefe do Depariamerto P Genrucdons. | Notao nforme de pora dosrscdon's
2 123|231| GNOA23.18 niento p ° Disposicion de de Disposicion de | 2/1/2025 |31/12/2025 0 1 ol 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 P ‘ 19| oo01 437 20230 | 3.204.900,00
inutilizacion de mercancias FASE I| ' p inutilizacion de pago inutilizacion de
Mercancias Mercancias ; ‘
(Proyecto) mercancias FASE Il mercancias FASE
(Proyecto) Il (Proyecto)
Realizar el Control de Calidad a los| Gerencia Nacional | Gerente Nacional de \° de Control de Informes de 12 Controles
4 141|412 GNOA4.12.1 |Procesos de la Aduana Nacional en|  de Operaciones Operaciones 2/1/2025 |31/12/2025 10 12 resultados 0 1 1 2 3 5 0 0 0 0 0 0 o8 de 9
calidad realizado calidad realizados
el marco del SGC Aduaneras Aduaneras presentados a PE
Realizar el tratamiento de los| Gerencia Nacional | Gerente Nacional de \° de Registr Nota y Registro R- 2 Registros
4 |41]412| GNOA4.1.2.2 |riesgos aplicados a los objetivos de| de Operaciones Operaciones 2/1/2025 |31/12/2025 2 2 e Negistio | §6¢-07 presentado a 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 egis 109
presentado presentados
Ia calidad Aduaneras Aduaneras UPECG




